
ÁLTALÁNOS BESZERZÉSI FELTÉTELEK („Feltételek”)

Általános rendelkezések

Jelen Feltételek a Puratos valamennyi beszerzésére alkalmazandók, és úgy
tekintendő, hogy azokat a szállító kifejezetten elfogadta, saját értékesítési
feltételeinek kizárásával, azáltal, hogy (i) árajánlatot/ajánlatot ad a Puratos
részére, vagy (ii) a Puratos megrendelését teljesíti, még akkor is, ha a szállító
szerződési feltételeit e Feltételek közlése előtt vagy után közölték. Jelen Feltételektől
bármilyen eltérés a Puratos előzetes, kifejezett írásbeli jóváhagyását igényli, és
megszorítóan kell értelmezni.

A megrendelés visszaigazolása

A Puratosra nézve kizárólag az írásbeli megrendelések kötelezőek. A szállító a
megrendelést annak kézhezvételétől számított két munkanapon belül visszaigazolja.
A megrendelés feltételei e visszaigazolástól kezdve kötelezőek a szállítóra nézve. A
Puratos jogosult a megrendeléseit annak a szállító általi visszaigazolásáig törölni
vagy módosítani. A szállító minden ésszerű erőfeszítést megtesz annak érdekében,
hogy eleget tegyen a Puratos bármely, visszaigazolt megrendelés módosítására
irányuló kérésének.

Teljesítés

1. A szállító szavatol azért, hogy a teljesítés tárgyai (legyenek azok áruk,
szolgáltatások vagy a szállító által szállított egyéb anyagok) megfelelnek (i) a
megrendelésen említett specifikációknak, (ii) a szállítóval írásban kifejezetten
elfogadott feltételeknek és (iii) az alkalmazandó jogszabályoknak és törvényeknek,
ideértve, de nem kizárólagosan a biztonságra, védelemre és higiéniára vonatkozó
alkalmazandó törvényeket, rendeleteket, előírásokat, szabályokat, irányelveket
(függetlenül attól, hogy azokat a Puratos a szállító rendelkezésére bocsátotta-e).
Továbbá a szállító kijelenti és szavatol azért, hogy a teljesítés tárgyai alkalmasak (i)
rendeltetésszerű használatukra és (ii) emberi fogyasztásra szánt alkalmazásokra.

2. A megrendelésen feltüntetett teljesítési határidő a szállítóra nézve kötelező.
Késedelem esetén a Puratos fenntartja a jogot, hogy saját belátása szerint (i) a
megrendelést a szállító költségére törölje és a felmerült károk, költségek és kiadások
megtérítését követelje, vagy (ii) átalányösszegű díjat követeljen a felmerült károk
megtérítésére, amely a megrendelés teljes értékének 1%-a minden megkezdett
késedelmes hétre, a megrendelés leszállításának napjáig. A Puratos jogosult
magasabb kártérítést követelni, ha bizonyítja, hogy a felmerült károk, költségek és
kiadások magasabbak. Bármely ilyen kártérítés levonásra kerül a szállítónak járó
bármely fizetésből.

3. Minden szállítási okmánynak hivatkoznia kell a megrendelésre.

4. Sürgős szállítás esetét kivéve, a szállításoknak a Puratos rendes munkanapjain és
munkaidejében kell megtörténniük (lásd alább). A Puratos jogosult visszautasítani
bármely, e napokon és órákon kívüli szállítást.

5. A Puratos nem fogad el részleges szállítást, kivéve, ha arról előzetesen írásban
másként állapodtak meg, vagy vis maior esetén.



6. A Puratos jogosult a teljesítés tárgyainak bármely hibáját, legyen az látható vagy
rejtett, a szállítás után bármikor bejelenteni. A teljesítés tárgyai hibásnak
minősülnek, ha nem felelnek meg a jelen cikk 1. pontjában meghatározott
Feltételeknek. A Puratos a hibákkal kapcsolatos valamennyi panaszt ésszerű időn
belül nyújtja be, miután a hibát a Puratos véglegesen megállapította. A számlák
kifizetése, bármely okmány aláírása a szállítás pillanatában vagy az áruk
használata csak a szállítás elfogadásának minősül, de soha nem a teljesítés tárgyai
megfelelősége elfogadásának. A Puratos saját belátása szerint kérhet
újrafeldolgozást, javítást vagy cserét a hiba orvoslására. A Puratos fenntartja
továbbá a jogot a szállítások visszautasítására mindaddig, amíg a szállító nem
igazolja, hogy teljes mértékben megfelel a feltételeknek.

Tulajdonjog és kárveszély átszállása

A tulajdonjog és a károsodás vagy elvesztés kárveszélye a szállítás teljesítése
pillanatától száll át a Puratosra.

Fenntarthatósági kötelezettségvállalások

1. A Puratos elkötelezett amellett, hogy üzleti tevékenységét társadalmilag és
környezetileg fenntartható megközelítéssel összhangban működtesse, és betartja a
nemzetközileg elismert szabványokat, ideértve, de nem kizárólagosan (i) az OECD
Multinacionális Vállalatokra vonatkozó Irányelveit; (ii) az ENSZ Üzleti és Emberi Jogi
Irányelveit; (iii) az ILO Alapegyezményeit; (iv) az Egyesült Nemzetek Globális
Hatásának 10 alapelvét és (v) az ENSZ Fenntartható Fejlődési Céljait. Továbbá, a
Puratos Szállítókra vonatkozó Magatartási Kódexe
(https://www.puratos.hu/hu/system-pages/beszallitoi-magatartasi-kodex) üzleti
gyakorlatokat tartalmaz a fenntartható ellátási lánc javítására és garantálására,
termékbiztonsági intézkedésekkel és minőségellenőrzésekkel, felelős beszerzéssel és
erdőirtás-mentes termékekkel, foglalkoztatási garanciákkal, üzleti
feddhetetlenséggel, biztonságos és egészséges munkahellyel, panaszkezelési
mechanizmusokkal, az emberi jogok védelmével és kényszermunka-mentes
termékekkel. A Puratos elvárja minden szállítótól, hogy ne csak ezeket a fenntartható
kötelezettségvállalásokat tartsa be, hanem azt is biztosítsa, hogy a szállító
valamennyi alvállalkozója és beszállítója, bármely szinten, betartsa és megfeleljen a
vonatkozó nemzetközi, nemzeti és helyi törvényeknek, rendeleteknek és
alkalmazandó szabványoknak az etikus üzleti működésre vonatkozóan a Puratos
ellátási láncán belül. Ha a szállító nem felel meg a meghatározott fenntartható
kötelezettségvállalásoknak, a Puratos jogosult a megállapodást felmondani, anélkül,
hogy ez korlátozná bármely más rendelkezésre álló jogorvoslati lehetőségét (pl.
kártérítési jog).

Ár – Számlázás – Fizetés

1. Eltérő írásbeli megállapodás hiányában az árak DDP (Incoterms® 2020) paritáson
értendők a Puratos által megadott helyen. Az árak a megrendelésben rögzítettek, és
csak a Puratos előzetes írásbeli hozzájárulásával módosíthatók.

2. A számláknak meg kell felelniük a jogi és szabályozási előírásoknak, és
tartalmazniuk kell a megrendelésre való hivatkozásokat.

https://author-puratos-prod.adobecqms.net/content/hungary/hu/system-pages/beszallitoi-magatartasi-kodex.html


A számlákat a megrendelésben megadott postacímre – amely a Puratos
székhelyének címe – vagy e-mail címre kell küldeni. A Puratos nem tehető felelőssé
a késedelmes fizetésért, ha a számlákat (i) helytelen postacímre vagy e-mail címre
küldik, vagy (ii) nem tartalmazzák az összes szükséges jogi és adminisztratív
információt (pl. megrendelési szám).

3. Minden szállítmányt külön számláznak, kivéve, ha írásban másként állapodtak
meg.

4. Minden fizetés euróban vagy forintban (a megrendelés alapján), banki
átutalással történik, a számla keltétől számított 60 napon belül, hacsak a
megrendelés(ek)ben másként nem rendelkeznek. A Puratos jogosult a szállítónak
járó összegeket beszámítani a szállító által a Puratosnak járó összegekbe
(amennyiben vannak).

Titoktartás

A szállító köteles a megrendelés keretein belül (bármilyen módon) szerzett bármely
műszaki, üzleti, pénzügyi vagy kereskedelmi információt (bármilyen formában is
legyenek azok) szigorúan bizalmasan kezelni és titokban tartani a megrendelés
teljesítése során és annak megszűnését/lejáratát követő 10 évig. A szállító (i) ezeket
az információkat kizárólag a megrendelés teljesítésének keretein belül használhatja
fel, (ii) ezeket az információkat semmilyen módon és semmilyen időpontban nem
hozhatja nyilvánosságra, sem közvetlenül sem közvetve, harmadik fél számára, és (iii)
ezeket az információkat saját szervezetén belül kizárólag a megrendelés
teljesítéséhez feltétlenül szükséges mértékben hozhatja nyilvánosságra olyan
személyek számára, akiket azonos vagy hasonló titoktartási kötelezettség köt. A
szállító haladéktalanul visszaszolgáltatja a Puratosnak, annak első kérésére, és
minden esetben a megrendelés lejáratakor/megszűnésekor, minden olyan
dokumentumot, amely a bizalmas információk egészét vagy egy részét tartalmazza,
beleértve az összes másolatot, jegyzetet, összefoglalót, kivonatot stb…, és a szállító
nem tarthat meg belőlük másolatot, kivéve, ha azt az alkalmazandó jog
megköveteli. A szállító megsemmisíti az ilyen információkat, és kérésre bizonyítékot
szolgáltat erről a Puratosnak. A Puratos jogosult a megrendelés teljesítését azonnal
megszüntetni, bármilyen kártérítési kötelezettség nélkül, amennyiben a szállító nem
tartja be ezt a titoktartási kötelezettséget.

Szellemi tulajdonjogok

A Puratos kizárólagos tulajdonosa és marad minden szellemi tulajdonjognak
(beleértve a know-how-t és üzleti titkokat), amely a szállító rendelkezésére bocsátott
bizalmas információiban, termékeiben, technológiáiban, formuláiban, gyártási és
egyéb folyamataiban, szoftvereiben, adataiban, anyagaiban vagy a Puratos
bármely más szellemi tulajdonjogában testesül meg. A szállító kizárólag akkor és
annyiban jogosult e szellemi tulajdonjogok és bizalmas információk, termékek,
technológiák, formulák, gyártási és egyéb folyamatok, szoftverek, adatok, anyagok
stb. felhasználására, amennyiben az a Puratos megrendelésének teljesítéséhez
szükséges. Eltérő írásbeli megállapodás hiányában mindegyik Fél tulajdonosa
marad a jelen Feltételek hatálybalépésekor már meglévő szellemi tulajdonjogainak.



A Puratos létrehozásuktól kezdve kizárólagos tulajdonosává válik minden jognak
(világszerte) (i) bármely olyan teljesítés tárgyában, amelyet a szállító (vagy bárki
annak megbízásából) kifejezetten a Puratos számára állított elő és/vagy fejlesztett
ki , és/vagy (ii) bármely olyan fejlesztésnek, javításnak vagy származéknak, amely a
Puratos bizalmas információit, termékeit, technológiáit, folyamatait, szoftvereit,
adatait, anyagait és/vagy a Puratos fent említett, ezekhez kapcsolódó szellemi
tulajdonjogait tartalmazza, azokon alapul, azokkal kapcsolatos vagy azok ihlették
ezen fejlesztéseket, javításokat vagy származékokat.

Adatvédelem

A Felek megállapodnak abban, hogy betartják a személyes adatok védelmére
vonatkozó alkalmazandó jogszabályokat (pl. Európai Rendelet EU 2016/679 (GDPR)).
Üzleti kapcsolattartási információkat (név, üzleti telefonszám, cím és e-mail)
kizárólag a jelen megállapodás végrehajtásával kapcsolatos adminisztratív célokra
oszthatnak meg és dolgozhatnak fel. Ha egyéb személyes adatok feldolgozása
szükséges, a Felek adatfeldolgozási megállapodást kötnek.

Audit

1. A Puratos jogosult bármikor auditot végezni, vagy külső felet megbízni azzal, hogy
auditot végezzen a szállító telephelyén annak ellenőrzésére, hogy a szállító betartja-
e a jelen Feltételeket. E célból a szállító minden együttműködést, információt,
hozzáférést, kapcsolatfelvételi és ellenőrzési lehetőséget megad a Puratosnak
és/vagy a Puratos által kijelölt harmadik félnek, amelyre a Puratosnak ésszerűen
szüksége lehet az audithoz.

2. A Puratos audit jelentést nyújt be a szállítónak. Ez a jelentés tartalmazza a Puratos
auditjának valamennyi megállapítását, beleértve a szállító szervezetében, termelési
rendszerében vagy a teljesítés tárgyainak biztonságával, higiéniájával és/vagy
minőségével kapcsolatban feltárt hibákat, hiányosságokat, problémákat vagy
rendellenességeket. E jelentés kézhezvételétől számított 30 napon belül a szállító
fejlesztési intézkedési tervet nyújt be a Puratosnak. A szállító figyelembe veszi a
Puratos e tervvel kapcsolatos észrevételeit, és a felek megállapodnak a szükséges
intézkedések ésszerű határidőn belüli végrehajtásáról.

3. Ha egy audit során kiderül, hogy a szállító nem felel meg a jelen Feltételekben
meghatározott követelményeknek, a szállító fizeti meg a Puratosnak az audit során
felmerült költségeket. Továbbá a Puratos jogosult a vonatkozó teljesítés tárgyait
harmadik féltől megvásárolni vagy megfelelő intézkedéseket tenni (vagy harmadik
felet utasítani megfelelő intézkedések megtételére) a szállító költségére, amíg a
szállító nem igazolja, hogy teljes mértékben megfelel a Feltételeknek. A Puratosnál
felmerülő többletköltségeket és veszteségeket a szállító fizeti meg.

Felelősség

1. A szállító kártalanítja és mentesíti a Puratost minden olyan kár, költség és kiadás
alól, amely a Puratosnál (i) a hibás teljesítés tárgyai, (ii) a szállító Feltételeknek való
meg nem felelése, vagy (iii) a szállító alkalmazandó jogszabályoknak való meg nem
feleléséből eredő egyetemleges felelősséggel kapcsolatos bármely igény
következtében merül fel.



2. A termékfelelősség tekintetében a Felek kifejezetten hivatkoznak az
alkalmazandó jogszabályokban és rendeletekben foglalt, erre vonatkozó
felelősségükre és kötelezettségeikre.

3. A felelősség korlátozása és kizárása kizárólag a szerződéses felelősségre
vonatkozik. Nem terjed ki a kártalanítási vagy szavatossági kötelezettségekre, és
nem alkalmazandó súlyos gondatlanság, szándékos kötelezettségszegés, csalás,
megtévesztés, szándékos mulasztás, titoktartási kötelezettségek vagy harmadik fél
jogainak megsértése, illetve bármely törvénysértés esetén.

4. A szállító köteles megfelelő biztosítást kötni és fenntartani felelősségének
fedezésére, és kérésre biztosítási igazolást nyújt be a Puratosnak. A szállító
felelősségét nem korlátozhatja vagy zárhatja ki biztosítási fedezetének köre vagy
összege.

Megszüntetés

A Puratos jogosult a megrendelés teljesítését azonnal megszüntetni, bármilyen
kártérítési kötelezettség nélkül, feltéve, hogy erről értesítést küld a szállítónak, (i) ha a
szállító nem teljesíti a megrendelésből eredő kötelezettségeit, és (ha orvosolható) e
nem-teljesítést 30 naptári napon belül nem orvosolja, vagy (ii) ha a szállítót csődbe
mentnek nyilvánítják, fizetésképtelen, vagy bármilyen hitelezővédelmi eljárást
kérelmezett vagy kapott, (iii) ha a szállító üzleti tevékenységének, részvényeinek vagy
eszközeinek egészét vagy egy részét harmadik félre ruházzák át a Puratos írásbeli
jóváhagyása nélkül.

Vis Maior

Egyik Fél sem tartozik semmiféle felelősséggel kötelezettségei egészben vagy
részben történő nemteljesítéséért Vis Maior miatt. A "Vis Maior" olyan kivételes
eseményt vagy körülményt jelent, amely (i) a Fél ellenőrzési körén kívül esik, (ii)
amelyet az adott Fél a Megállapodások megkötése előtt ésszerűen nem láthatott
előre, (iii) amelyet az adott Fél ésszerűen nem kerülhetett volna el vagy küzdhetett
volna le, (iv) nem az adott Félnek róható fel és (v) megakadályozza az adott Felet
abban, hogy a Megállapodás szerinti kötelezettségeit teljesítse. A vis maior nem
foglalja magában azokat az eseményeket, amelyek csupán nehezebbé vagy
megterhelőbbé teszik a teljesítést, mint ahogyan azt eredetileg tervezték. Az
akadályoztatott Fél köteles (i) haladéktalanul tájékoztatni a másik Felet a Vis Maior
eseményről és annak következményeiről kötelezettségeire nézve, és (ii) minden
ésszerű erőfeszítést megtenni az ilyen Vis Maior esemény következményeinek
minimalizálására. Ha a Vis Maior esemény ésszerű időtartamnál hosszabb ideig tart,
a másik Fél jogosult az érintett megrendelést azonnali hatállyal törölni, bármilyen
kártérítési kötelezettség nélkül. A Puratos kérésére a megállapodott mennyiségek
csökkenthetők azokkal a mennyiségekkel, amelyeket Vis Maior helyzetek
következtében nem vásároltak/szállítottak le, anélkül, hogy a Puratosnak kártérítési
kötelezettsége keletkezne.



A Puratos referenciaként való használata

A szállító semmilyen módon és formában, közvetlenül vagy közvetve, szóban vagy
írásban: (a) nem használhatja a Puratost referenciaként vagy ajánlóforrásként,
vagy (b) nem közölheti, nem teheti közzé és/vagy nem állíthatja harmadik félnek,
hogy szolgáltatásokat nyújt vagy nyújtott a Puratosnak, a Puratos kifejezett előzetes
írásbeli hozzájárulása nélkül.

Vegyes rendelkezések

Ha a jelen Feltételek egy vagy több rendelkezése érvénytelennek, jogellenesnek
vagy végrehajthatatlannak bizonyul, egészben vagy részben, az adott rendelkezés
és a Feltételek fennmaradó része teljes mértékben hatályban marad. A szállító nem
ruházhatja át a jelen Feltételek szerinti jogait és kötelezettségeit a Puratos előzetes,
kifejezett és írásbeli hozzájárulása nélkül.

Konfliktusok

Jelen Feltételek érvényességét, értelmezését, végrehajtását, teljesítését és
megszüntetését annak az országnak a jogszabályai szabályozzák és azok szerint kell
értelmezni, ahol a beszerző Puratos egység székhelye található, és semmilyen más
jogválasztási vagy kollíziós szabálynak vagy rendelkezésnek (helyi, külföldi vagy
nemzetközi, beleértve az ENSZ Áruk Nemzetközi Adásvételi Szerződéseiről szóló
Egyezményét (ha alkalmazandó)) nem szabad hatályt tulajdonítani, amely más
joghatóság jogának alkalmazását eredményezné. A Puratos választása szerint a
joghatóság helye vagy a bejegyzett székhelye szerint illetékes bíróság, vagy az
alkalmazandó jog szerint illetékes bíróság.


